
（2025.6.1～2025.6.30  投稿分)
※一部5月分を含む

投函日付 項目 声の箱内容 担当部署 対応取り組み状況

2026/5/29
お困り、ご不満に
感じられたこと

入院中にリハビリで使った「タングラム」（木製パズル）の紛失した（と思われる）
ピースを手作りされていたのですが、「角度」や「辺の長さ」が正確に再現されていな
かったので、正解が分かりにくく、「パズルを解くスピード」を計られていましたが、
「正確性に欠ける」と思われるので、「改善される事」を提案させていただきます。

リハビリテーション課

この度はリハビリ器具に関する貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。
ご指摘を真摯に受け止め、該当の手作りパズルにつきましては、角度や辺の長さが
正確に一致するよう、速やかに手直しの実施をいたします。今後は自作の訓練器具
を使用する際にも事前に適合性や精度をチェックし、患者さんが気持ちよくリハビ
リに集中できる環境づくりを徹底してまいります。貴重な意見をいただきましたこ
とに、心より感謝申し上げます。

2026/6/2
お困り、ご不満に
感じられたこと

駐車場の有料科、駐車券の各病棟でチェックを行えば無料になるようにしてほしい 総務課

駐車場の無料処理に関しまして、具体的なご提案をいただきありがとうございま
す。
各病棟への無料処理機の設置につきましては、導入にかかる費用や設置スペース、
病棟スタッフの業務負荷への影響などを慎重に検証する必要がございます。
いただきましたご要望は、今後の病院内のアメニティ向上および設備投資計画の貴
重な参考意見としてお預かりし、関係部署にて導入の可否や代替案を含めて検討し
てまいります。

2026年6月分　「ご意見箱」投函ご意見の対応取り組み状況

鳥取赤十字病院　2026/07/28更新


